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1. SPORDA PSIKOSOSYAL SAGLIK VE GUVENLIK REHBERI
1. Amag ve Kapsam

Bu rehber, sporcularin ve spor sektéri ¢alisanlarinin psikososyal saglik ve guvenliklerini
koruyacak calisma kosullarinin olusturulmasindaki rol, sorumluluk, yetki, yuokimlalik ve

yaptirimlari tanimlamak amaciyla hazirlanmistir.

Rehber, ¢calisma kosullari ile ilgili olarak galisma saatleri, fiziksel ve zihinsel yorgunluk, isgi
saghgi ve guvenligi, calisma ortami, ¢alisanlarin egitim ve bilgilendiriimesi, ¢alisan temsilciligi,
sosyal hizmetler ve galisma kosullarinin izlenmesi gibi konulari kapsamaktadir. Spor
egitimlerinin gergeklestirildigi, tum sireglerin ylrutildugl ortamlarin saglikh ve guvenli hale
getirilmesi ile sporcularin psikososyal agidan saglikli ve glvenli bir ¢alisma ortaminda

yetistiriimesi icin gereken uygulamalarin tanimlanmasi hedeflenmektedir.

Bu rehber, spor galisanlarinin psikososyal saglik ve guvenligini temin ve iyilik halini

surdirme amacini tagimaktadir.

Bu rehber, Turkiye genelinde faaliyet gdsteren spor organizasyonlarinin galiganlari igin

psikososyal sadlik ve glvenlik sartlarini dizenlemektedir.

2. Temel ilkeler

Sporcularin ve spor sektori galigsanlarinin psikososyal saglik ve guivenlikleri en Ust
diuzeyde korunmaldir. Calisma saatleri ve yukleri fiziksel ve psikolojik sagliklarini olumsuz
etkileyecek sekilde dizenlenmemelidir. Spor organizasyonu ydnetim ekipleri, saglikli ve
glvenli galigma ortam ve kosullarini saglamak igin gerekli tedbirlerin timunt almahdir. Spor
organizasyonu yonetim ekipleri, calisanlarin psikososyal saglik ve guvenliklerinin temini ve
surdurdlmesi igin galisma ortamini surekli olarak izlemeli, gerekli tedbirleri almalidir. Spor
organizasyonu ydnetim ekipleri, ¢alisanlarinin psikososyal risklere iligkin bilgilendirilmelerini
saglayacak egitimler organize etmeli; psikososyal saglik ve glvenligin sirddrtlmesi igin
psikososyal risklerin yonetilmesinde rolu olanlarin gerekli bilgi ve becerileri kazanmalarini

saglamaldir.

3. Genel Cergeve

Bu metin, spor sektériinde faaliyet gOsteren organizasyonlarda psikososyal risklerin
yonetimine iliskin esas, usul, rol, sorumluluk ve yetkileri belirleyecek olan prosedurlerin

hazirlanmasina katki sunacak bir rehber niteligindedir.

Spor yasaminda psikososyal saglik ve guvenligin temini igin odaklaniimasi gereken
kapsama ve atilmasi gereken adimlara isaret eden bu rehberin hazirlanmasinda asagidaki

kaynaklar temel alinmigtir:
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a) Prof. Dr. idil Isik'in yurGticlligini yaptigi Tablo 1°’de sunulan projelerde c¢alisma
yasamindaki psikososyal risklerle ilgili gelistirdigi projelerin bulgulari ve giktilari

b) Genel olarak is yasaminda calisanlarin psikolojik sagligini temel alan ulusal ve
uluslararasi rehberler ve standartlar (Tablo 2)

c) Ozel olarak spor sektorii ile ilgili hazirlanmis rehber ve standartlar (Tablo 3)

4. Gereklilikler

a) Yasal zeminin tanimlanmasi: Sporcularin ve spor uzmanlarinin psikososyal saglk ve
guvenliklerinin temini ve iyilik halinin strdurtlmesi konusunda yerine getiriimesi gereken yasal
yukumlulikler ve yaptirimlari belirlenmelidir.

b) Risk degerlendirmelerinin yapilmasi: Spor organizasyonlari, ¢galigsanlarinin psikososyal
saglik ve guvenliklerine iligkin risk degerlendirmeleri yapmali, bulgularini sistematik raporlara
donustirmeli, bu degerlendirmelerden yola g¢ikarak atilmasi gereken adimlari ve alinmasi
gereken tedbirleri belirlemeli, bu tedbirleri uygulamaya almal ve etkinliklerini izlemelidir.

c) Egitim ve danismanhk hizmetlerinin saglanmasi: Spor organizasyonlarina,
calisanlarinin psikososyal saglik ve guvenliklerini temin edip bu iyilik halini surdurebilmeleri
icin egitim ve danigsmanlik hizmetleri saglanmalidir.

d) izleme ve denetleme: Kamu otoritelerinin, sporcularin psikososyal saglik ve glvenligini
temin adina spor organizasyonlari tarafindan yirutlilen c¢alismalan surekli olarak
izleyebilmesine olanak taniyan slrecler planlanmali ve bu slrekli izleme ve denetimlerin
gerekliligi, etki alani, uyumsuzluklarin tespiti halinde kargi karsiya kalinabilecek yaptirnmlar

yonetmelik iginde agikga tarif edilmelidir.



Tablo 1 Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik Rehberi’'ne temel olusturan projeler

Proje Baghgi

Projenin desteklendigi kurum

Proje tarih aralig

Proje web sitesi

Sporda Psikososyal Guvenlik: Elit
Sporcularda Psikolojik Saghgin
Belirleyicilerinin Modellenmesi

TUBITAK 1001 Spor Arastirmalari Cagrisi

Eylul 2022-Agdustos 2024

www.spordapsikososyal.org

Maden Sektorinde Calisanlarin
Psikososyal Risklerinin
Degerlendirilmesi ve Onlenmesine
Yénelik isyeri Hekimlerinin
Kapasitesini Gelistirme Projesi

Turkiye Cumhuriyeti ile Avrupa Birligi arasindaki
mali is birligi kapsaminda gelistirilen Katihm Oncesi
Mali Yardim Aracr’'nin (IPA ll-Instrument for Pre
Accession) “istihdam, Egitim, Sosyal Politikalar
Sektorel Operasyonel Programi” bileseni altindaki
“Is Sagligi ve Giivenliginin Gelistiriimesi Hibe
Programi”

Soézlesme makami: Avrupa Birligi ve Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanhgi

Subat 2021-Mart 2023

www.psikososyalrisk.org

Esnek Calisma Yonetim Sistemi
Geligtirme Projesi: is Surekliligini ve
Calisan Psikolojik Iyi Olusunu
Destekleyici Standartlar ve
Uygulamalar

TUBITAK 1001 “COVID-19 ve Toplum: Salginin
Sosyal, Beseri ve Ekonomik Etkileri, Sorunlar ve
Cozimler" Cagrisi

Temmuz 2020-Aralik 2020

https://search.trdizin.gov.tr/en/yayin/d

etay/622106/esnek-calisma-yonetim-

sistemi-gelistirme-projesi-is-
surekliligini-ve-calisan-psikolojik-iyi-
olusunu-destekleyici-standartlar-ve-
uygulamalar
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Tablo 2 Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik Rehberi’ne temel olusturan, tiim sektorler, gcalisma yagsami ve mesleklere yon veren ulusal

ve uluslararasi rehberler ve standartlar

Kaynak Bagligi Kurum Kaynak tarihi Web sitesi

Psychosocial factors at work : recognition and control : | International Labour 1984 https://digitallibrary.un.org/record/194
report of the Joint ILO/WHO Committee on Office; Joint ILO/WHO 6607In=en

Occupational Health, Ninth Session, Geneva, 18-24 Committee on Occupational

September 1984. Health

TS/ISO 45001 is Saghigr ve Givenligi Sistemleri- | International Standards | Ingilizce: 2018 https://www.iso.org/standard/63787.h

Sartlar

Occupational health and safety management-
Requirements

Organization (ISO)

Turk Standartlarr Enstitisi
(TSE)

Tarkge: 2019

tml

https://www.tse.org.tr/ts-is0-45001 -is-
sagligi-ve-guvenligi-yonetim-sistemi/

ISO 45003- is Saglig ve Giivenligi Yoénetimi- is yerinde
Psikososyal Saglik ve Givenlik: Psikososyal risklerin
yonetilmesi — Kilavuz

Occupational health and safety management —
Psychological health and safety at work: managing
psychosocial risks — Guidelines

International Standards

Organization (ISO)

Turk Standartlart Enstitisi
(TSE)

ingilizce: 2020

Tuarkge: 2022

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is
0:45003:ed-1:v1:en

https://ttaf.com.tr/media/blogs/TS_IS
O_45003.pdf

Psychosocial risks to workers’ well-being: Lessons
from the COVID-19 pandemic, European Working

Conditions Telephone Survey 2021 series,
Publications Office of the European Union,
Luxembourg.

European Foundation for the
Improvement of Living and
Working Conditions

2023

https://www.eurofound.europa.eu/en/
publications/2023/psychosocial-risks-
workers-well-being-lessons-covid-19-
pandemic
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https://digitallibrary.un.org/search?f1=author&as=1&sf=title&so=a&rm=&m1=e&p1=International+Labour+Office&ln=en
https://digitallibrary.un.org/search?f1=author&as=1&sf=title&so=a&rm=&m1=e&p1=Joint+ILO%2FWHO+Committee+on+Occupational+Health&ln=en
https://digitallibrary.un.org/search?f1=author&as=1&sf=title&so=a&rm=&m1=e&p1=Joint+ILO%2FWHO+Committee+on+Occupational+Health&ln=en
https://digitallibrary.un.org/search?f1=author&as=1&sf=title&so=a&rm=&m1=e&p1=Joint+ILO%2FWHO+Committee+on+Occupational+Health&ln=en
https://www.iso.org/standard/63787.html
https://www.iso.org/standard/63787.html
https://www.tse.org.tr/ts-iso-45001-is-sagligi-ve-guvenligi-yonetim-sistemi/
https://www.tse.org.tr/ts-iso-45001-is-sagligi-ve-guvenligi-yonetim-sistemi/
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45003:ed-1:v1:en
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45003:ed-1:v1:en

Tablo 3 Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik Rehberi’ne temel olusturan, sporcu sagligina yonelik ulusal ve uluslararasi rehberler ve
standartlar

Sporcu Saghigina Yonelik Ulusal ve Uluslararasi Rehberler ve Standartlar

Purcell R, Pilkington V, Carberry S, Reid D, Gwyther K, Hall K, Deacon A, Manon R, Walton CC and Rice S (2022). An Evidence-Informed
Framework to Promote Mental Wellbeing in Elite Sport. Front. Psychol. 13:780359. doi: 10.3389/fpsyg.2022.780359

De Bosscher, V., Shibli, S., Westerbeek, H. & van Bottenburg, M. (2015). Successful elite sport policies. An international comparison of the Sports
Policy factors Leading to International Sporting Success (SPLISS 2.0) in 15 nations. Aachen: Meyer & Meyer. http://www.m-m-
sports.com/successful-elite-sport-poli- cies-9781782550761.html

Wylleman, P., De Brandt, K., & Defruyt, S. (2017). GEES Handbook for Dual Career Support Providers. Gold in Education and Elite Sport
consortium. https://kics.sport.vlaanderen/topsport/Documents/170301_GEES_Handbook_for_dual_career_support_providers.pdf

Stambulova, N., Wylleman, P., Torregrossa, M., Ceci¢ Erpi¢, S., Vitali, F., de Brandt, K., Khomutova, A., Ruffault, A., & Ramis, Y. (2024). FEPSAC
position statement: Athletes’ dual careers in the European context. Psychology of Sport and Exercise, 71, 102572.
https://doi.org/10.1016/j.psychsport.2023.102572

Réthlin, P., Horvath, S., & Birrer, D. (2023). Measures to protect and promote elite athletes’ mental health in Swiss sports: Current status and areas
for improvement. Sports Psychiatry, 2(4), 125-133. https://doi.org/10.1024/2674-0052/a000061

Liddelow, C., Schweickle, M. J., Sutcliffe, J. T., Swann, C., Keegan, R., Rice, S., Okely, A., & Vella, S. A. (2024). Defining the scope and content of
mental health guidelines for community sport in Australia: A Delphi study. Psychology of Sport & Exercise, 70, 102553.
https://doi.org/10.1016/j.psychsport.2023.102553

CSA Group. (2013). CSA Z1003/BNQ 9700-803-Psychological health and safety in the workplace: Prevention, promotion, and guidance to staged
implementation (1st ed.). CSA Group; Bureau de Normalisation du Québec; https://www.csagroup.org/store/product/2704855/




5. Tanimlar ve kavramlar

a) Sporcu: Bir spor organizasyonuna bagh olarak bireysel ya da takim spor branslarinda
calisan bireylerdir.

b) Elit Sporcu: Ulusal ve uluslararasi duzeyde yuksek performans sergileyen, belirli spor
dallarinda uzmanlasmis sporculardir.

c) Spor Uzmanlari: Spor bilimleri, fizyoterapi, beslenme, saglik ve performans gelistirme
gibi alanlarda uzmanlagmis profesyonellerdir.

d) Antrendrler: Sporcularin teknik, taktik ve fiziksel gelisimlerini saglamak igin antrenman
programlari hazirlayan ve uygulayan kisilerdir.

e) Spor Psikologu: Sporcularin psikolojik saglik, dayaniklilik, motivasyon ve performans
gelistirme sireglerinde destek saglayan uzmanlardir.

f) Spor Organizasyonlari: Spor etkinliklerini diizenleyen, sporculari destekleyen ve spor
politikalarini belirleyen kurum ve kuruluslardir. Kullpler, federasyonlar bu kapsama girer.

g) Turkiye Olimpiyat Hazirlik Merkezleri (TOHM): Olimpiyat, dinya ve Avrupa
sampiyonalari gibi blyuk organizasyonlara sporcu yetigtirmek amaciyla Turkiye’'de spor
dalinin kogullarina uygun cografi bolgeler ve yerlesim yerlerinde kurulan yiksek performans
egitim merkezleridir. Sporculara yatil egitim sunma olanaklarina sahip merkezlerdir.

h) Spor Federasyonlari: Belirli bir spor dalini ulusal diizeyde organize eden, diizenleyen
ve kurallar belirleyen yetkili kuruluglardir.

i) Spor organizasyonu yonetim ekipleri: Kullip, federasyon, TOHM gibi yapilarda farkl
seviyelerde yetkilendirilmis kisileri ifade eder.

j) Psikososyal saghk: Calisma ortaminda fiziksel, duygusal, sosyal ve psikolojik saghgin
bitlnligund ifade eder.

k) Guvenlik: Calisanlarin fiziksel ve psikolojik glivenligini saglamak icin alinan énlemleri
ifade eder.

[) Kazalar: Yurdtulen faaliyet esnasinda tehlikelerin agiga gikmasi ve kontrol
edilememesi nedeniyle fiziksel, maddi ve psikolojik hasarlara neden olan olaylardir.

m) Meslek hastalidi: Calisanin is sirasinda kendisi i¢in olugan ve is ile ilgili olan fiziksel
veya zihinsel hastaliklari ifade eder.

n) Calisma ortami: Spor isletmesinde galisilan fiziksel ve sosyal ortami ifade eder.

o) Egitim ve bilgilendirme: Spor yapilan, sporla ilgili egitimlerin gergeklestigi, sporcularin
yetistirildigi tum ortamlarin saglikh ve guvenli hale getiriimesi igin gerekli bilgi ve becerileri
kazanmalarini saglamak amaciyla verilen egitimleri ifade eder.

p) Calisma kosullarinin izlenmesi: Spor organizasyonu yonetim ekipleri tarafindan
yuratulen ve calisma kosullarinin saglikli ve guvenli hale getirilmesi amaciyla yapilan

denetimleri ifade eder.
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6. Sporda Psikososyal Saglik ve Giivenlik: Yonetim Sistemi ve Proses Yaklagimi

Uluslararasi Standartlar Tegkilati ISO’nun yonetim sistem standartlarinda sundugu proses
yaklagimi “Planla — Uygula — Kontrol et — Onlem al (PUKO) dénglisii” ve risk temelli diisiinmeyi
iceren proses yaklasimi spor organizasyonlarinda psikososyal risklerin ydnetimi igin
uyarlanmalidir. Proses yaklagimi kurulusa, prosesleri ve onlarin karsilikli etkilesimlerinin
planlamasini saglar. Birbiriyle iligkili prosesleri bir sistem igerisinde anlamak ve ydnetmek,
kurulusun amaclanan sonugclara erigmek igin etkinligi ve verimliligine katki saglar. Bu yaklagim
kurulusa, bir sistemin prosesleri arasindaki iligkileri ve birbirine baghliklarini kontrol etmeyi

saglar, bdylece kurulugun tim performansi artirilabilir.

Proses yaklagimi, kurulugun Psikososyal Saglik ve Guvenlik Yonetimi modeli, calisma
politikasi ve stratejik yonelimine goére istenen sonuglara erismek adina proseslerin sistematik
tanimlanmasini, yonetimini ve birbiri ile etkilesimini kurgulamayi ve koordine etmeyi igerir.
Proseslerin ve sistemin bir butlin olarak yonetiimesine, firsatlardan avantaj saglamayi ve
istenmeyen sonugclari énlemeyi amaglayan, risk esasl disinmenin butlncil bir odagi olan

PUKO déngiisi kullanilarak erigilebilir.

PUKO dénglisii tim proseslere ve Psikososyal Saglik ve Giivenlik Yénetimi sistemine bir

bitln olarak uygulanabilen bir siireci temsil etmektedir (Sekil 1).
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Sekil 1 PUKO Déngusti

PUKO dénglisii Sporda Psikososyal Saglik ve Giivenlik projesinin ortaya koydugu nihai

model ile de entegre edilebilir (Sekil 2).
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Sekil 2’de gosterildigi Uzere, Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik yonetim sistemine
6zgli PUKO siireci su fazlarla ilerlemelidir. Daha detayll bilgi Operasyon baghg@i altinda

verilecektir:

a) Ik olarak, kurum igi ve digi baglam ile ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerinin girdi
olusturdugu planlama adimi ile baglamalidir. Ardindan Sporda Psikososyal Saglik ve Gulivenlik
yénetim sisteminin kapsaminin belirlenmesi icin, kuruma 6zglu temel ilkelerin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu fazda orgutiin baglaminin anlagiimasi igin odaklanilacak “Kurulusun

baglami/igerigi” bashgi altinda agiklanacaktir.

b) Bunu takiben “Operasyon” basliginda detaylari verilen sureg izlenerek, Sporda
Psikososyal Saglik ve Gulvenlik yonetim sisteminin yapisinin, ¢aligsanlarin, sporcularin ve
kurumun &6zgun ihtiyaclarina gbére uyumlu hale getirilebilecek sekilde modellenmesi
gerekmektedir. Burada Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik Projesinin SPLISS ile entegre
edilen ve gelistirilen Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik Endeksinin bilesenlerini de igeren

model ile ele alinmasi gerekmektedir.
7. Risk temelli diigiinme

Risk temelli dislinme etkin bir Psikososyal Saglk ve Guvenlik yénetim sistemine erismek
icin esastir. Risk temelli dugtinme kavrami, 6rnegin; potansiyel uygunsuzluklari yok etmek igin
Onleyici faaliyetlerin gerceklesmesi, olusan herhangi bir uygunsuzlugun analizi ve
uygunsuzlugun etkisine uygun faaliyetleri gergeklestirerek yeniden olugsmasini énlemek dahil
riskleri kabul edilebilir dlzeylere dusurmek icin gerekli 6nlemleri énceden belirlemeye

odaklanir.

Psikososyal Saglik ve Giivenlik sartlarini saglamak igin spor organizasyonlarinin, risk
ve firsatlar belirlemek amaciyla faaliyetleri planlamasi ve uygulamasi gerekir. Risk ve
firsatlarin belirlenmesi, yénetim sisteminin etkinliginin arttirilmasi, iyilestiriimis sonuglara erigsim

ve olumsuz etkileri dnlemek igin bir temel olusturur.

8. Orgiit Baglaminin Anlagiimasi

Orgiit i¢i baglam analizinde, Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik yoénetim sistemine
temel teskil edecek degerleri tespit etmelidir. Spor organizasyonlari sporcularin ve diger ilgili
taraflarin ihtiyac ve beklentilerini anlamalidir. Bu ihtiyaglar ve beklentiler arasinda, bunlarla
sinirh kalmamak kaydiyla; gelir glvencesi, is glivencesi, sosyal etkilesim ve destek, kararlara
dahil edilme, taninma, 6dul ve basari, kigisel gelisim ve buyume, kariyer geligimi ve esitlik

sayllabilir.
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Spor organizasyonu, iginde bulundugu ulusal ve uluslararasi makro kosullari, dinamiklerini
ve uygulamalarini kurumsal olarak uygulamaya gegirecegi Sporda Psikososyal Saglik ve

Giuvenlik modeli ile analiz etmelidir.

Gerek orgut ici gerekse orgut disgi baglam analizinde Sporda Psikososyal Saglik ve
Guvenlik Endeksinin kapsadigi bilesenler kullaniimalidir; ancak kurum yapisina, spor brangina

bagh ek kriterler de baglami anlamak igin tespit edilmelidir.
9. Liderlik

Spor organizasyonlarinin psikososyal sartlarin yénetimi agisindan risk ve firsatlari basarili
bir sekilde ydnetmesi, organizasyon genelinde bir taahhiit gerektirir. Ust yonetim buna liderlik

etmeli ve her seviyedeki ydneticiler ve ¢alisanlar bunu surdirmeye yardimci olmalidir.

Katilimi saglama

Sporculara, spor uzmanlarina ve i¢ tim paydaslara Psikososyal Saglik ve Guvenlik
acisindan fikirlerini sunma imkani verilmeli, kararlara katihmi saglanmalidir. Psikososyal
Saglhk ve Gulvenlik uygulamalarinin planlanmasi, hayata gegiriimesi, sirdurilmesi,
degerlendiriimesi, surekli iyilestiriimesi ve ilgili risklerin yonetilmesinde basari igin ¢alisan

katilimi dnemlidir.

Kaynaklarin saglanmasi

Spor organizasyon yonetim ekipleri, Psikososyal Saglik ve Guvenlik kosullarinin
guglendiriimesi icgin; ihtiyag duyulan kaynaklar tespit ve temin etmeli, mevcut kaynaklarin
yeteneklerini ve kisitlarini analiz etmeli, proseslerin isletiimesi ve kontroli igin gorevlendirilecek
kisilerin kimler olacagini belirlemeli, gerekli altyapiyi tayin etmeli, temin etmeli ve surekliligini
saglamalidir. Ozellikle, spor faaliyetlerinin psikososyal agidan olumlu sartlar yaratabilmesi igin
altyapi sunlari igerebilir: Binalar ve ilgili mistemilati, galisma ortaminin teknik ve fiziki sartlari,
donanim ve yazilim dahil makine ve techizati, tagima ve ulasim, bilgi ve iletisim teknolojileri,

bilgi glvenligi mekanizmalari.

Bu kaynaklarin temin edilmesi sporcular igin psikososyal agidan uygun ortam
yaratilmasina imkan saglayacaktir; uygun bir ortam, asagida érnekleri sunulan beseri ve fiziki

unsurlarin bir birlesimi olarak tanimlanabilir:
a) Sosyal (6rnegin; ayrimcilik yapmayan, sakin, catismadan kaginan),
b) Psikolojik (6rnegdin; stresi azaltan, tikenmisligi 6nleyen, duygusal olarak koruyucu),
c) Fiziksel (6rnegdin; sicaklik, 1s1, nem, isik, ortamin havasi, hijyen, gurGlta).

Bu unsurlar; spor organizasyon tiru, spor brangina gére farkhlik gosterebilir.
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Diger taraftan spor organizasyonlari kurum ici yetkinlik diizeylerini de belirlemelidir. Tim
calisanlar; Ust, orta ve ilk kademe ydnetim sorumlulugu olanlar; psikososyal sartlari analiz
eden ve planlayan departman c¢alisanlari; uygulamay! takip ederek, kontrol ve diger
midahaleleri uygulayan departman galisanlari; sirecin ve sonuglarinin degerlendirmesini ve
incelemesini yapan departman calisanlari, tim sporcular ve spor uzmanlarinin mevcut
yetkinlik duzeyleri ve idealde ulasiimasi hedeflenen duruma dair gelisim planlari hazir

edilmelidir.
Spor organizasyonu, kendi kontrolu altinda galigan kisilerin ve ilgili kisilerin;

a) Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik yonetim sisteminin performansini ve etkinligini
etkileyen gerekli yetkinliklerini belirlemeli,

b) uygun egitim, 6drenim veya tecrubeleri temelinde yetkin oldugunu glvence altina
almal,

c) yonetim sistemiyle ilgili egitim ihtiyaclarini belirlemeli,

d) ihtiyag duyulan yetkinligin kazanilmasi igin gerekli faaliyetleri hayata gegirmeli ve
bunlarin etkinligini degerlendirmeli,

e) raporlama ve galisma sureglerine dair goruslerini iletmek igin izleyecekleri yollarin neler
oldugunun anlasilmasini saglamahdir.

Kurulus, gerekli durumda, bu yetkinlik ve bilgi, organizasyon iginde mevcut degilse, dis
kaynaklardan yetkin kigilerden destek almali; yetkinligin gelistiriimesinde uygulamaya gegirilen
aksiyonlarin etkinligini degerlendirebilmeli; calisanlarin ve ilgili kisilerin ihtiyag, deneyim,
yetenek, beceri ve cgesitliliklerini dikkate almali; uygun dokumante edilmig bilgiyi yetkinligin

kaniti olarak muhafaza etmelidir.

Farkindalik

Kurulus, ¢alisan kisilerin agagidakilerin farkinda olmasini glivence altina almalidir:

a) Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik politikasinin,

b) Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik hedeflerinin,

c) lyilestiriimis performansin faydalari danhil, kendilerinin Sporda Psikososyal Saglik ve
Guvenlik yonetim sisteminin etkinligine katkilarinin,

d) Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik ydonetim sistemi sartlarinin yerine getiriimemesinin
etkilerinin,

e) Sporda Psikososyal Saglk ve Guvenlik ile galismanin galisan saghgi, guvenligi ve
esenligine etkilerinin,

f) Sporda Psikososyal Saglik ve Gulvenlik ile sporculara yonelik, potansiyel ayrimcihdin

onlne gegilmesinin;
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g) Psikososyal riskleri azaltmanin ve esenligi guglendirmek igin galigsanlarin rollerini ve
sorumluluklarini desteklemenin.
iletisim
Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik yonetim sistemiyle ilgili gerekli olan i¢ ve dis
iletisimleri belirlemelidir. iletisim prosesleri olustururken, spor organizasyonu: uygunluk
yukumlGlUklerini dikkate almali, iletisimde kullanilan bilginin Sporda Psikososyal Saglik ve
Glvenlik yénetim sisteminden uretilen bilgi ile uyumlu ve glvenilir oldugunu glvence altina

almalidir.

Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik yonetim sisteminin bir uygulama araci olarak
iletisim; calisanlar ve ilgili taraflarin beklentilerinin anlasiimasini, bu beklentilerin ifade
edilmesini ve ilgili konularda bilgilendiriimesini saglar. Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik
politikasi, prosesleri, aksiyon planlari ve ydnetim sisteminin ilgili streclerinin adimlari hakkinda

bilgilendirmeler dizenli sekilde yapilmalidir.

10. Operasyon

Sporda Psikososyal Saglik ve Gulvenlik yonetim sistemi SPLISS ile entegre modelin
bilesenlerini icerecek sekilde yonetilmesi icin bir program hazirlanmah (Sekil 3) ve hayata
gegirilmelidir. Program, surekli uygunluk ve etkinlik i¢in izlenmelidir. Bu program minimum

Olcekte asagidakileri belirlemelidir:

a) spor organizasyonunun baglami, sporcu ihtiyaglari ve ilgili kriterler agisindan
degerlendirilmelidir.

b) spor galismalarinin yirutilecegi mekanlarin ve fiziksel kosullarin sporcu ve ilgili diger
kisi/kuruluglarin ihtiyagc ve beklentilerine gore cgesitlendiriimesi, bu konudaki ilkeler/kurallar
belirlenmelidir.

c) spor galigmalarinin ydrutilebilmesi igin yonetim tarafindan temin edilecek arag ve
geregler, teknoloji belirlenmelidir.

d) izleme ve dogrulama amagli diizenlemeler yapilmaldir.

Bu programin Sekil 4’te verilen ve “Sporda Psikososyal Guvenlik: Elit Sporcularda
Psikolojik Saghgin Belirleyicilerinin Modellenmesi” projesinin federasyonlar o6lgegindeki
degerlendirmesini igeren Psikososyal Saglik ve Glvenlik Endeksi raporunda yer alan unsurlari
kapsayacak bir program gelistiriimesi iglevsel olacaktir; spor organizasyonlari, bu unsurlari

iceren bir program gelistirerek kuruma 6zgu bir kilavuz yapilandirabilir.
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11. Psikososyal Saglik ve Giivenlik Siireci
12. Psikososyal Riske Maruziyet

Spor organizasyonlarinda galisanlar, is yuku, is-yasam dengesizligi, rol catismalari gibi
psikososyal tehlikelere maruz kalarak, endise, depresyon, tikenmiglik gibi psikososyal riskleri
deneyimlemektedir. Bu nedenle, spor organizasyonlari bu tehlikelere maruziyeti azaltma ve

calisanlarin psikososyal saglik ve guvenligini koruma sorumlulugunu tagimak zorundadir.

Spor organizasyonlari, calisanlarin psikososyal saglik ve glvenligi i¢in gerekli dnlemleri
almak zorundadir. Bu Onlemler arasinda ig yukinun azaltiimasi, ig-yasam dengesinin
saglanmasi, ¢atismalarin ¢6zim, endise ve depresyon gibi psikolojik sorunlarin énlenmesi

benzeri 6nlemler yer alir.

13. Psikososyal Risk Degerlendirmesi

Spor organizasyonlari, ¢alisanlarinin psikososyal saglik ve guvenliklerini tehdit eden
herhangi bir risk olustugunda, bu riski degerlendirmek zorundadir. Spor organizasyonlari,
calisanlarinin psikososyal saglik ve guvenlik kosullarini degerlendirmek icin yapilandiriimis,
Spor organizasyonlarinin ig saghgi ve guvenligi prosedtrlerinin pargasi haline getirilmig bir risk
degerlendirme sistemine sahip olmaldir. Bu sistem; élgim araglarini, yetkin degerlendiricileri,
degerlendirme sonuglarini dikkate alan spor organizasyonlarini ve yoneticileri kapsamali, Spor
organizasyonlarinda psikososyal risk degerlendirme iklimi tesis edilmelidir. Bu kapsamda Spor
organizasyonlarinin saglik ve guvenlik sistemi icinde gorev alan igyeri hekimleri, psikologlar,
igyeri hemsireleri, acil tip teknisyenleri psikososyal risklerin degerlendiriimesine dair
egitimlerini tamamlayarak bire bir gériismeler, odak grup gértismeleri (grup degerlendirmeleri),

anket uygulamalari ve mulakatlar yapabilmelidir.

Spor organizasyonlari, psikososyal risk degerlendirmesi sonucunda belirgin hale gelen
tehlike kaynaklarini kontrol altina almak icin gerekli dnlemleri almahdir. Bu 6nlemler arasinda
is yukinin azaltilmasi, is-yasam dengesinin saglanmasi, ¢atismalarin ¢6zimu, endise ve

depresyon gibi psikolojik sorunlarin dnlenmesi gibi dnlemler yer alir.
14. Egitim ve Danigsmanhk

Calisanlarin psikososyal saglik ve glvenliginin temini icin egitim ve danismanlik
hizmetlerine intiya¢ bulunmaktadir. Bu hizmetlerin sunulabilmesinde iki kaynak belirgin hale
gelmektedir. ilki spor organizasyonlarinin istihdam ettigi isyeri hekimlerinin “i¢c danisman”
rolinu Ustlenerek, Spor organizasyonlari yoneticilerinin galisanlarin psikososyal saglik ve
guvenligini saglayabilmesi konusunda desteklenmesi seklinde olmaktadir. Digeri ise kamu

otoriteleri tarafindan sunulacak egitim ve danismanlik hizmetleridir. Sektérel bazda sunulacak
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bu destek Spor organizasyonlarinin faaliyet gosterdikleri sektorlerin dinamiklerinin de hesaba

katilmasini beraberinde getirecektir.

Spor organizasyonlari, c¢alisanlarinin psikososyal saglik ve glvenlidinin temini ve
surdurdlmesi konusunda danismanlik hizmetleri sunmalidir. Danigsmanlik hizmetleri arasinda
calisanlarin psikososyal saglik sorunlarini gézmek igin destek programlari olusturmak, érgitsel
psikologlar istihdam etmek, calisanlardan gelebilecek 6nerilerin yonetime iletiimesine aracilik

edebilecek anonimlidi koruyan suregler olusturmak, rehberlik hizmetleri sunmak yer almalidir.

15. Spor Organizasyonlari Yoneticilerinin Sorumlulugu

Spor organizasyonlari yoneticileri, calisanlarin psikososyal saglik ve glvenligi

konusunda gerekli 6nlemleri almakla yukumludur.

Spor organizasyonlari yoneticileri, calisanlarin psikososyal saglik ve guvenliginin
saglanmasi konusunda yurutulen g¢aligmalari sudrekli olarak degerlendirmeli, gerekli
degisiklikleri yapmalidir. Bu de@erlendirmeler arasinda c¢alisanlarin psikososyal saglik
durumlarinin izlenmesi, risk degerlendirmelerinin yapiimasi, egitim ve danigsmanlhk

hizmetlerinin etkililiginin degerlendiriimesi gibi ¢galigmalar yer almalidir.

Spor organizasyonlari yoneticileri, ¢calisanlarinin psikososyal saglik ve guvenliklerinin
saglanmasi icin gerekli kaynaklar saglamakla, gerekli kadrolari bulundurmakla ve insan
kaynaklarinda gerekli yapilandirmayl saglamakla yUkimltudir. Spor organizasyonlari
yoneticileri psikososyal saglik ve glvenlik konusunda uzmanlarin istihdam edilmesi ve
uzmanliklarinin gerektirdigi faaliyetleri seffaf ve sistematik sekilde yapmasina olanak veren bir

iletisim ortami ve kultur yaratmak konusunda taahhutte bulunmalidir.

16. izleme ve Denetleme

Spor organizasyonlari, ¢caligsanlarinin psikososyal saglik ve guvenligini surekli olarak
izlemeli, denetim calismalarn yurutmeli, elde edilecek bulgular 1s1ginda gerekli iyilegtirmeleri
yapmalidir. Bu ¢alismalar; ¢alisanlarin psikososyal saglik durumlarinin izlenmesini, sistematik
ve periyodik olarak gerceklestirilen risk degerlendirmelerinin yapiimasini, egitim ve

danismanlik hizmetlerinin etkililiginin degerlendirilmesini kapsamalidir.

Spor organizasyonlari, i¢ denetim ve kontrollerde erigilen bulgulara iligkin sistematik

raporlarini belirli ddnemlerde kamu otoriteleri ile paylasmalidir.

ic ve dis denetim ziyaretleri ile gérevli otoriteler denetimleri gergeklestirmeli, tespit edilen
uygunsuzluklari raporlamali, uygunsuzluklarin dizeltimesi icin spor organizasyonlarina
gelistirme Onerilerini sunmali ve belirli bir sure tanimali, taninan sure sonunda izleme

ziyaretlerini gerceklestirerek gincel durumu raporlamalidir.
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17. Cezalar ve Sorumluluklar

Spor organizasyonlari, galisanlarin psikososyal saglik ve guvenligi konusunda yasal
zorunluluklari yerine getirmemeleri halinde kargi karsiya kalacaklari cezai mieyyideler net
olarak iletilmelidir. Bu mueyyide ve yaptirimlar is kanunu, is saghgi ve guvenligi ve diger ilgili

ceza kanunlari ile iligkilendirilerek yapilandiriimalidir.

Spor organizasyonlarinin, c¢alisanlarin psikososyal saglik ve guvenligine iligkin
sorumluluklarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya c¢ikan meslek hastaliklari, psikolojik
saglik sorunlari ve is kazalarindan spor organizasyonlari sorumlu tutulmahldir. Spor
organizasyonlarinin, ¢aliganlarin psikososyal saglik ve guvenligi konusunda tazminat benzeri
yukumluliklerinin olmasi, hukuki yapilandirma gergevesinde ilgili devlet kurumlar tarafindan
calisiimahdir.

18. Raporlama Yukiimluliigii

Spor organizasyonlari, ¢alisanlarin psikososyal saglik ve guvenligi konusunda yaptiklar
calismalari ve sonuglarini yillik olarak raporlamali, yénetim galigtaylari ile farkli kademelerde
degerlendirmeler yaparak, kosullari iyilestirecek aksiyon planlarini ¢gikartmali ve bu planlari

hayata gecirmek Gzere gereken yonetim slrecini hayata gecirmelidir.

19. Sporda Psikososyal Saglik ve Giivenlik Yonetimi Siireclerinde Rol ve

Sorumluluklar

Tablo 4’te verilen kurum, kurulugs ve meslek alanlarindan kigiler psikososyal risklerin
yonetilmesinde farkli sorumluluk alanlarindan surece katki saglayacak, suregten yararlanacak
ve/veya etkilenecek paydaslardir.

Tablo 4 Sporda Psikososyal Saglik Ve Guvenlik yonetimi slirecinde paydaslar

ILGILI BAKANLIKLAR
1. Genglik ve Spor Bakanligi
2. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi- is Saghgi ve Guvenligi MidurlGgi
3. ISGUM- is Saghg: ve Guvenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii
4. CASGEM- Galisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi Egitim Merkezi
5. Saglk Bakanhgi- Calisan Sagligi Dairesi Bagkanligi

SPOR ORGANIZASYON YAPISI ICINDEKi PAYDASLAR

TOHM

KulUpler

Spor Federasyonlari

Sporcular

Spor Uzmanlari

Spor Destek Personeli

Spor Hekimleri

Spor Psikologlari

. Tum Calisanlar

10. isyeri Hekimleri

11. Is-Orgiit-Calisma-Endiistri Psikologlari

CoNOORWN=
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12. Diger Saglik Personeli (isyeri Hemsireleri, Acil Tip Teknisyenleri)
13. Is Giivenligi Uzmanlari
14. Diyetisyenler
ISLETME DISI PAYDASLAR
1. Sivil Toplum Kuruluslari
2. Universiteler
3. Meslek Kuruluslari

20. Spor Hekimlerinin Gorev ve Sorumluluklan

Spor Hekimlerinin gérev ve sorumluluklari ile ilgili ulusal resmi kaynaklarda bir

tanimlamaya rastlanmamigtir.  https://www.onetonline.org/link/summary/29-1229.06  is

tanimlarindan yararlanarak asagidaki is tanimi ve gerekliliklerini bu rehberde degerlendirmeye
acmak vyararli olacaktir. Spor Hekimlerinin sporcularin ve spor uzmanlarinin psikolojik
sagligina yonelik sorumluluk Ustlenmesi, Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik Yoénetim

sistemi iginde aktif gérevler Ustlenmesi kritiktir.

Sportif etkinlikler, atletik antrenmanlar ve fiziksel aktiviteler sirasinda meydana gelen
yaralanmalari teshis etmek, tedavi etmek ve 6nlemeye yardimci olmak spor hekimlerinin

sorumluluklarini olusturmaktadir. Ana sorumluluklar agagida verilmektedir.

a) Tani ve Tedavi: Kas-iskelet sistemi bozukluklarini teshis ve tedavi etmek.
Laboratuvar testleri ve tani gorintileme sonuglarini yorumlamak. Yaralanmig
sporcularin oyunlara veya yarismalara dénmesini, yaralanmanin tekrarlama riski
varsa, engellemek.

b) Muayene ve Degerlendirme: Sporcularin tibbi gegmisini kaydetmek ve fizik muayene
yapmak. Sporcularin fiziksel uygunluk ve vyaralanmaya yatkinlik durumunu
degerlendirmek. Yaralanmis sporculari incelemek, degerlendirmek ve tedavi etmek.

c) Koordinasyon ve is Birligi: Sporda saglik hizmetlerini uzman hekimler, egitmenler,
fizyoterapistler veya antrenérlerle koordine etmek. Sporculari uzman gortsune,
fizyoterapiye veya tani testlerine yénlendirmek.

d) Egitim ve Danismanlik: Sporculara hastalik ve yaralanma énleme konusunda egitim
ve danigsmanlik saglamak. Antrendrlere ve terapistlere egzersizler ve diger tedavi
teknikleri konusunda tavsiyelerde bulunmak. Sporculara beslenme, hidrasyon, diyet
takviyeleri ve ila¢ kullanimi hakkinda bilgi vermek.

e) Psikolojik Saglik: Sporcularin zihinsel saglik durumlarini goézlemlemek ve
degerlendirmek. Yarigma ve antrenmanlarda stresten kaynaklanan veya egzersiz

kaynakli saglik sorunlarini ydnetmek.
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f) Tedavi ve Rehabilitasyon: Yaralanmis sporcularin rehabilitasyon slrecini
denetlemek. Agri yonetimi ve kronik rahatsizliklari degerlendirmek ve yonetmek.
Ortez, protez ve adaptif ekipmanlarla ilgili degerlendirmeleri yapmak.

g) Acil Durum ve Guvenlik: Yarisma ve antrenman sirasinda olugabilecek acil durumlar
icin prosedurler gelistirmek ve test etmek. Spor alanlarinda kullaniimak Uzere tibbi
ekipman ve ilag hazirlamak.

h) Arastirma ve Gelistirme: Spor ve egzersizle ilgili yaralanmalarin veya tibbi durumlarin
Onlenmesi veya tedavisi konusunda arastirmalar yUratmek. Antrendrler ve
terapistlere koruyucu ekipman sec¢imi ve uyum konusunda yardimci olmak.

i) llag ve Tedavi Yontemleri: Sporla ilgili yaralanmalarin tedavisinde ilag regete etmek.
Sporculara bitkisel ilaglar gibi maddelerin doping test sonuglarini nasil

etkileyebilecedi konusunda bilgi vermek.

21. Spor Psikologlarinin Gérev ve Sorumluluklari

Spor Psikolojisi, sporla ilgili faaliyetlerdeki psikolojik temeller, siregler ve sonuglarla
ilgilenen bir alandir. Spor psikologlari, sporcular, antrendérler, hakemler, 6gretmenler,
fizyoterapistler, ebeveynler, seyirciler gibi ¢esitli spor ve egzersiz ortamlarinda yer alan tim
kisilerle galisir. Spor Psikologu terimi, akademik egitimlerinden bagdimsiz olarak, alanda

calisan tum nitelikli kisileri kapsayan genis bir anlamda kullaniimaktadir.

Spor Psikologlarinin gérev ve sorumluluklari ile ilgili ulusal resmi kaynaklarda bir
tanimlamaya rastlanmamistir. European Federation of Sport Psychology (FEPSAC) tarafindan
hazirlanan rehberlerden hareketle bir tanimlamayi bu rehberde degerlendirmeye agmak yararl
olacaktir. Spor Psikologlari, Sporda Psikososyal Saglik ve Glvenlik Yénetim sistemi iginde en
kritik role sahip kisilerdir ve 6zellikle psikososyal risklerin degerlendirilmesi ve ydnetiimesinde
dogrudan sorumluluk Ustlenmelidirler. Spor psikologlarinin, birbiriyle iligkili G¢ ana goérevi

yerine getirdigini soyleyebiliriz:

(a) Arastirma: Spor ortaminda faaliyetlerin psikolojik dizenlenmesini anlamak igin
arastirmalar yapar. Teorik veya ampirik, temel ve uygulamali, laboratuvar ve saha
calismalari gergeklestirir. Bu arastirmalar, alanin bilgi birikimine katkida bulunur ve
spor psikolojisi 6zel bir bilgi alani olugturur.

(b) Egitim: Spor psikolojisi, sporla ilgili hemen her kisinin egitiminde énemli bir konudur.
Farkli gruplara bilgi ve yetkinlik kazandirir: Akademik diizeyde: Psikoloji, spor bilimleri
ve beden egitimi 6grencilerine. Profesyonel diizeyde: Spor alanina yonelen psikologlar,

antrendrler, egitim stipervizorleri, yetkililer ve yoneticilere. Spor katiimcilari: Ust diizey
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sporcular, saglikla ilgili egzersiz katilimcilari, macera sporu katilimcilar veya
rehabilitasyon hastalarina.

(c) Uygulama: Spor psikolojisi bilgisi ve yetkinligi, iki ana islevde uygulanabilir. Tani ve
Degerlendirme: Yetenek tespiti, bilissel veya sensori-motor becerilerin testi,
katilmcilarin ihtiyaglarinin degerlendirilmesi gibi. Midahale: Alanin diger yetkilileriyle
is birligi icinde rehberlik, danismanlik ve 6zel problem durumlarinda danismanlik

hizmetleri saglamak.
22. is-Orgiit-Galisma-Endiistri Psikologlari Gérev ve Sorumluluklari

Bu rehberle, is-6rgit-calisma-endustri psikolojisi alanindaki uzmanlarin da spor
organizasyonlarinda psikolojik sadlik sistemi iginde gdrevlendiriimesi 6nerilmektedir. Kisa

unvan olarak “is psikologu” kullanilacaktir.
Bu uzmanlar asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

a) On kosul: Is vyeri psikologlar Gniversitelerin lisans-yiiksek lisans-doktora
derecelerinden en az bir tanesini ulusal ya da denkligi olan uluslararasi universitelerin
psikoloji bélimlerinden almig olmalidir.

b) Tercihen: is yeri psikologlari, is-6rgiit-calisma-enduistri psikolojisi alaninda lisansiistii
dereceye sahip olmaldir.

c) Ek kosul: is yeri psikologlari psikososyal risk degerlendirme alaninda ulusal ve

uluslararasi guvenilir egitim ve sertifika programlarini tamamlamis olmahdir.

is yeri psikologlari igyeri hekimi ve diger saglik personeli ile calisir. is yeri psikologlarinin

gérevleri asagida belirtilmigtir:

a) isletme blnyesinde butincil bir sagdlik sisteminin yapilandiriimasi igin ilgili birimler ve

yoneticiler ile durum analizleri yaparak, kuruma 6zgu bir modelin bilesenlerini tespit etmek,

b) isletmeye 6zgii bir psikososyal risk degerlendirme ve ydnetim modelini yapilandirmak
icin ulusal ve uluslararasi var olan model ve ¢ézimleri arastirarak alternatifleri isyeri hekimi ve

is guvenligi uzmanlari ile yonetim degerlendirmesine sunmak,

c) igletmeye 6zgl risk degerlendirme aragclarinin/gézimlerinin/teknolojilerinin segimi,
operasyonel hazirliklari, prosedurleri, bu alanda ¢alisacak kisilerle koordinasyon, uygulama ve
takip sureglerinde uzman olarak gérev almak, kurumun tanimladigi yetki ve sorumluluk

dagihimlarina gore faaliyetlerini strdirmek,
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d) Cahsanlarla kurumun belirlemis oldugu prosedirler, ¢dzimler ve uygulama
prensiplerine  gbére psikososyal risk de@erlendirme yapmak, kayit sisteminde
degerlendirmelerin bireysel olarak saklanmasini saglamak, Psikososyal saglik ve guvenlik
hizmetlerinin planlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve yonlendiriimesinde igyeri hekimi ile

calismak, veri toplamak ve gerekli kayitlar tutmak.

e) Psikososyal risk degerlendirmelerine dair ddnemsel raporlar hazirlamak ve iyilestirme

Onerileri ile yonetimle (gizlilik prensiplerine uygun sekilde) paylagsmak,

f) Psikososyal sartlarin iyilestiriimesine dair ilgili birimleri bilgilendirmek, calisan ve

yonetici egitimleri vermek

g) Spor organizasyonlarinda psikolojik saglik ve guvenlik ikliminin ve kaltGrinin
olusturulmasi i¢in ulusal ve uluslararasi sistem standartlarini takip etmek ve isletme iginde bu

yapida bir kurgu saglamak igin yénetimi tesvik etmek.

h) Calisanlarin psikolojik destek ihtiyaclarini tespit etmek, psikolojik ilk yardim destegi
vermek, gerekli durumlarda, igyeri hekimi ile degerlendirme yaparak klinik psikologlar ve

psikiyatristlere yonlendirmek.

1) Genel olarak tim saglik sorunlarina bagl, 6zellikle psikolojik saglik sorunlari, cesitli
bireysel travmalar (yakin kaybi gibi) ya da kolektif travmalar (deprem gibi) ardindan ise donus
sureclerinde c¢alisanlarla gérismeler yapmak, destek ihtiyacglarini tespit ederek, yoneticilere

bilgilendirme yapmak, uyum icin gereken sartlarin igletme iginde kurgulanmasini saglamak.

j) Cahstigi spor organizasyonlarinin ulusal ve/veya global standartlari ve yodnetim
¢bzumleri gcergcevesinde psikososyal risk ydnetimine dair kuruma 6zgl bir modelde kendisini
ve butincul saglik sisteminin icinde yer alan tim paydagslari gelistirmek icin egitimler,

toplantilar vb. faaliyetler yuritmek.

23. Psikososyal Risk Degerlendirme Kapsaminda Degerlendirilebilecek Tehlike

Kaynaklari

Sporda Psikososyal Saglik ve Guvenlik Projesi bu alanda Turkiye'de ihtiyag duyulan
araclari gelistrmek amaciyla yola c¢ikmistir. Onemli olan ydnetimin taahhiidiine sahip,
sistematik degerlendirme yapilacak ve iyilestirme alanlarinin anlagiimasina imkan verecek bir
risk degerlendirme aracinin spor organizasyonunun risk degerlendirme sistematigi icine
yerlestiriimesi, bunun operasyonel sureglerinin kurumsallagsma ve ydnetim sistemi anlayisina

g6re kurum igi kural ve proseddrlerinin belirlenmesidir.

Bu kapsamda iki ana bilesenin risk degerlendirmesi igin ele alinmasi onerilir:

26



SPORDA PSIKOSOSYAL SAGLIK VE GUVENLIK REHBERI TUBITAK 1001 Proje No: 221K434

a) Risk degerlendirmelerinde ilk adim tehlikelerin analiz edilmesidir ve bu adim modelin
ilk bilesenidir.
b) Calisma ortamindaki tehlikelerin ¢alisan psikolojik sagligi Gzerindeki etkilerinin analiz

edilmesi modelin ikinci bilesenidir.

Bu kapsamda ele alinabilecek tehlike ve risk unsurlari asagida ana hatlaryla
tanitiimaktadir. Ancak, tehlikeler de riskler de kuruma ve iginde bulundugu sektére 6zgudur,
cesitlilik gosterir. Asagidaki unsurlar temel alanlari yansitmakta olduklar ve farkh spor
branglari ve organizasyon yapilari icin de gecerli olduklari goéraldigu icin bu rehberde yer

bulmustur. Psikososyal saglik ve givenlik unsurlari agagidakilerle kisith degildir.

(@) CGalisma, 6zel yasam ve spor yasami dengesizligi boyutu daha ¢ok sporcularin
antrenman ve 6zel yasamlari arasinda dengeyi koruyup, koruyamadiklarina dair konulari
kapsamaktadir.

(b) Gulvencesizlik boyutu, 6zellikle spor yagsaminda bagl oldugu kurumlarla bag,
spor yasamindan kopma, antrenman suireglerine dair karar alma gibi konularda kendini ne
derece glvende hissettigini kapsayan sorulari igermektedir.

(c) Calisma ve sporun talepkar olmasi boyutu antrenmanlarinin fazla fiziksel
yorgunluga sebebiyeti, yaptigi spor nedeniyle duygulari saklama gerekliligi gibi genel olarak
spor yasaminin sporcudan talep edebilecedi konulari kapsamaktadir.

(d) Karsihkli guven eksikligi boyutu ise sporcularin, antrenérlerine, kurum
yoneticilerine glvenine ve antrendrler ile ydneticilerin sporcularin kendisine ne derece
guvendigine dair algilarini sorgulayan bir boyuttur.

(e) Calhigsmalara etki ve otonomi eksikligi boyutu ile sporcunun antrenmanlari ve
spor kariyeri hakkinda ne derece s0z sahibi oldugu ve kararlara katilimini anlamaya yardimci
olan bir boyuttur.

(f)  Gahismalarda ve sporda anlam duygusunun eksikligi boyutunda ise sporcunun
yaptigi sporu ve bransini dnemli hissedip, hissetmedigi konusu yer almaktadir.

(@) Ongorillemeyen kosullarin olmasi boyutu ile spor ortaminda yasanabilecek ani
degisimler ve kendisini etkileyebilecek bu degisimlerden sporcunun nasil haberi oldugu
anlasiimaya calisiimaktadir.

(h) Takdir eksikligi ve fark edilmeme boyutu ile sporcularin yaptiklari antrenmanlar,
kazanimlari ve basarilari kargisinda takdir gériip gérmedikleri ve yaptiklarinin farkina varilip,
varilmadigina dair algisi 6grenilmeye caligiimistir.

(i)  Gelisim olanaklarinin kisitl olmasi boyutu ise sporcunun kendisine sunulan
imkanlarla, 6zellikle antrenmanlarda yeni beceriler edinme ve kendini gelistirme imkanlarini

sorgulayan bir boyuttur.
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() Sosyal destek ve topluluk duygusunun olmamasi boyutu ise 06zellikle
sporcularin  spor hayatlari slUresince antrenérlerinden, arkadaglarindan ve sosyal
cevrelerinden destek gortp, gérmedigini ve 6zellikle sporda istenen bir durum olan topluluk
olma duygusunu anlamaya yonelik bir boyuttur.

(k) Antrenman ortamlarindan duyulan memnuniyet ile bu ortamlarin hijyenik
kosullarina iligkin algi anlagiimalidir.

() Sporcularin hem fiziksel saghgr hem de basarili olmalari adina kullandiklari
ekipmanlarin kaliteli ve iglevsel olmasi blyiuk énem tasimaktadir. Ortam/Ekipman kosullari
altinda sporcuya saglanan ekipmanlardan ve guvenliklerine yonelik alinan 6nlemlerden ne
dizeyde memnun olduklarinin anlagiimasi gerekir.

(m) Antrenman, konaklama ve beslenme gibi tim ihtiyaglara yonelik memnuniyet
analiz edilmelidir.

(n) Spor alaninda zorbalik, bir veya birden fazla bireyin kasith olarak diger bir
sporcuya veya sporculara fiziksel, duygusal veya psikolojik zarar verme amaciyla tekrarlanan
saldirgan davraniglar sergilemesi olarak tanimlanabilir. Bu tlr davraniglar, sporcularin
6zguvenini, motivasyonunu ve performansini olumsuz yénde etkileyebilir. Zorbaligin tespiti ve
onlenmesi amaciyla, sporcularin maruz kaldiklari zorbalik turleri, sikligi ve etkileri analiz
edilmelidir.

(0) Adalet ve saygl eksikligi boyutu ise 6zellikle bagh bulunulan kurumlarda
kendilerine adil davranilma, is arkadaglari ve benzer seviyedeki pozisyonlar ile ayni is yukine
sahiplik gibi konulari kapsamaktadir.

(p) Rolin agik olmamasi ve rollerin gatismasi boyutlari ile antrendr ve spor
uzmanlarinin yaptiklari iglerin acgik bir sekilde tanimlanip, tanimlanmadigi anlasiimaya

calisiimaktadir.

24. Psikososyal Risklerin izlenmesi, Denetimi ve Yénetimi

Diger risk trlerinin etkin ydnetiminden s6z edebilmek i¢in psikososyal risklerin de yonetilmesi
gerekir. Bunun icin de kurumlarin psikososyal riskleri yonetmek konusunda kapsamli ve
proaktif bir yaklasim benimsemelerine ihtiyag vardir. Bu yaklasim su temel bagsliklari mutlaka

kapsamalidir:

a) Psikososyal risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Psikososyal riskleri
ybnetebilmek icin bu risklerin olusumuna neden olabilecek tehlikelerin belirlenmis
olmasi gerekmektedir. Kurumlar; faaliyette bulunduklari sektor, isletilen stregler, kiltir
ve iklim, insan kaynaklari, mali kaynaklar ve benzeri agisindan birbirinden farklilasgirlar.
ideal olan her bir kurumun kendine 6zgii psikososyal tehlike ve risk analizlerini
yapabiliyor olmasidir. Fakat; kurumlarin ¢gogu psikososyal risklere iligkin yeni yeni

farkindalik kazanmaktadir. Bu durumdaki kurumlar ilk etapta, bilimsel calismalar
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sonucunda ortaya ¢ikmig olan, kurumun psikososyal risk profilini tanimlayabilen, makro
dizey degerlendirme araglarindan faydalanarak psikososyal risklere iligkin
farkindahklarini gelistirebilirler. Bu ydndeki ¢aba, Uretecegi 6n degerlendirme
sonuglariyla, oncelikle kuruma 6zgu bir psikososyal risk degerlendirme sisteminin
kurulmasina, ilerleyen donemlerde de psikososyal risklerin kurumun risk yonetimi
sisteminin bir unsuru haline gelmesine de Onculuk edecektir. Eszamanh olarak
gerceklestirilecek anketler, odak grup goérismeleri ve uzman degerlendirmeleri ile
calisanlarin karsl karsiya kalabilecekleri tehlike ve risklerin uzmanliklar, birimler,

lokasyonlar bazinda belirlenmesi mumkin olacaktir.

Psikososyal risklerin 6nlenmesi: Degerlendirme sonrasi, tanimlanan risklerle
iligkilendirilen kontrol noktalari olusturulmali ve Onleyici yaklagimlar uygulanmaldir.
Glclu bir psikososyal saglik ve glvenlik ikliminin temin edilmesine yonelik adimlarin
atilmasi, ¢alisma dizeninin ve isin organizasyonuna iliskin dizenlemelerin yapilmasi,

stres yOnetimi programlarinin devreye alinmasi gibi adimlar atilabilir.

Destek ve ihtiya¢ duyulan diger kaynaklarin saglanmasi: Kurumlar, psikososyal
riskleri yonetmek igin gerekli destek ve kaynaklari her dizeyden galiganlarina
saglamalidir. is talepleri ve kaynaklari teorisi ve is’te Psikososyal Saglik ve Giivenlik
Modeli aktarilirken anlatildigi gibi; isin taleplerinin galisan tarafindan kargilanabilmesi
igin farkli kaynaklara erisimi gerekir. is talepleri galisanin sahip oldugu kaynaklar ile
karsilanamayacak dizeylerde oldugu zaman talepler ile kaynaklar arasinda olmasi
istenen denge kurulamamigs demektir. Bu durumda is taleplerinin de c¢alisanin
kaynaklarinin da gbzden gegiriimesi gerekmektedir. Clnki talepler kisinin
kaynaklariyla karsilayamayacagi buyuklukte oldugu zaman kigi zorlanmakta, stres
deneyimlemekte ve bu durum kroniklestiginde psikososyal riskler gergeklesmektedir.
Dolayisiyla hem calisanlarin kargi karsiya kaldiklari nicel, nitel, biligsel, duygusal,
fiziksel is yukleri hem de bu yUkleri tagimakta ihtiya¢ duyduklari sosyal destek, egitim
ve geligsim olanaklari, ginUmuz teknolojisiyle uyumlu, bakimlari duzenli olarak yapilan
is ara¢ ve geregleri, pozitif galisma iklimi gibi kaynaklarin ne dizeyde oldugunun,
calisanin talep ve kaynaklar arasindaki etkilesimden nasil etkilendiklerinin sistematik
olarak degerlendiriimesi gerekmektedir. Taleplerin ¢aligsana fazla geldigi durumlarda

talepler gdézden gecirilmeli ve mutlaka ¢alisanin kaynaklari desteklenmelidir.
Psikososyal risklerin izlenmesi, izleme sonuglarinin degerlendirilmesi ve takibi:
Psikososyal risklerin ydnetimine iligkin yaklasimlar risklerin izlenmesini, izleme

surecinin Urettigi sonuglarin degerlendirilmesini, iyilestirme dnerilerinin sunulmasini ve
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25.

bunlara iligkin takiplerin yapilmasini da barindirmalidir. Ana hatlariyla tarif edilen bu
sureg, psikososyal risk yonetim stratejilerinin etkili oldugunu ve gerektiginde surekli

olarak gelistirildigini garanti etmek igin de islevsel olacaktir.

Calisan katilimi ve katkisinin saglanmasi: Caligan katilimi, psikososyal risk yénetim
programinin basarisi i¢in kilit énemdedir. Kurumlar, programin gelistirimesinde ve
uygulanmasinda calisanlarin katiimini saglamal ve programin etkililigi hakkinda geri
bildirimde bulunulmasini tesvik etmelidir. Caliganlar, olusum streglerine katki
sunduklari sistemleri sahiplenmekte, onun gelisimine katki sunmak konusunda daha

istekli davranmaktadir.

Psikososyal Risk Degerlendirme Yapacak Uzmanlarin Egitilmesi ve

Sertifikasyonu

Spor organizasyonlarinda psikososyal riskleri degerlendirmek, galisanlarin psikolojik saglk ve

guvenligini olumsuz etkileyen faktorleri kapsamli bir sekilde anlamayi gerektirir. Agagida yer

verilen degerlendirici 6zellikleri, psikososyal risk degerlendirmesi yapacak kigilerin sahip

olmalari gereken 6zellikler arasindadir:

a)

Spor organizasyonlarinda yurutilen sureglere iliskin bilgi: Spor organizasyonlarinin
kendine 6zgu ¢alisma ortamini, gérevleri ve tehlikelerini anlamak, psikososyal riskleri
belirlemek igin dnemlidir. Spor ekipmanlari, is programlari ve sporcularin psikososyal
sagligina etki edebilecek igle ilgili stres faktorleri gibi konularda bilgi sahibi olmak

kapsamli bir degerlendirme yapmak icin gereklidir.

Psikososyal tehlike ve risklere iligkin bilgi: lyi bir degerlendirici, galisanlarin esenligini
etkileyebilecek psikolojik ve sosyal unsurlar hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Bunlar
arasinda yogun is yuka, dusuk is kontrolQ, is givencesi eksikligi, destek eksikligi, siddet
veya taciz gibi konular yer alabilir. Psikolojik saglik bozukluklari ve semptomlari

hakkinda bilgi sahibi olmak da énemlidir.

Gugla analitik beceriler: Karmasik verileri analiz etme ve tekrarlayan kaliplari
tanimlama yetenegi, psikososyal risklerin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi icin
gereklidir. Degerlendirici, ¢alisanlarin esenligi, ¢calisma ortami ve psikososyal riskleri
etkileyen organizasyonel &zellikler ve unsurlar hakkinda veri toplayip analiz

edebilmelidir.

Glgli iletisim becerileri: isciler, yénetim ve diger paydaslarla iletisim kurmak, spor

organizasyonlarinda psikososyal riskleri anlamak ve ele almak icin 6nemlidir.
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Degerlendirici, farkli kultirel arka planlardan, farkli dillerden ve egitim dizeylerinden

calisanlarla etkili iletisim kurabilmelidir.

e) Spor organizasyonlarinin faaliyet gosterdigi alanla ilgili yasalar ve duzenlemeler
hakkinda bilgi: Calisanlarin psikososyal saglik ve guvenligi ile iligkilendirilebilecek
yasalar, ydnetmelik ve benzeri dizenlemeler hakkinda bilgi sahibi olmak, kapsamli bir
degerlendirme yapmak i¢in gereklidir. Degerlendirici, psikososyal saglik ile is saghgi ve

guvenligi ile ilgili yasal gereklilikler hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

is'te Psikososyal Saglik ve Giivenlik Projesi kapsaminda gelistirilen “Ogrenme ve Gelisim
Platformu” ile psikososyal riskleri degerlendirecek isyeri hekimlerinin yukarida sunulan
Ozelliklere iliskin kapasitelerini gelistirmek amaciyla senkron ve asenkron egitim ve gelisim
programlari sunmaktadir. 400 is yeri hekimimiz ve psikososyal risklerin ydnetilebilmesi igin
desteklerine ihtiyag duyacaklari 400’Un Uzerindeki is guvenligi uzmani, igsyeri hemsiresi, acil tip
teknisyeni, psikolog ve insan kaynaklari profesyoneli s6z konusu platform Uzerindeki

egitimlerini tamamlamigtir.

26. Psikososyal Risk Degerlendirme Yontemleri ve Araglarinda Aranacak Ozellikler

ve Kosullar

Psikososyal riskleri degerlendirmek Gzere kurgulanan bir aracin asagida sunulan 6zellikleri

tasimasi beklenmelidir:

a) Gegerlilik: Degerlendirme araci, degerlendirmeyi amagladigi psikososyal riskleri dogru
bir sekilde 6lgmelidir. Saglam bir teoriye ve arastirma bulgularina dayanmal ve farkli
orneklem gruplar Gzerinde test edilmis ve dogrulanmis olmalidir.

b) Guvenilirlik: Degerlendirme araci, her kullanimda tutarli ve guvenilir sonuglar
uretmelidir. Kullanim ve puanlama igin net yonergeleri olmali ve kullanici dostu ve
anlasilir olmaldir.

c) Hassasiyet: Degerlendirme araci, psikososyal risk unsurlarindaki anlamli degisiklikleri
tespit edebilecek dizeyde hassas olmalidir. Olasi risk unsurlarini belirleyebilmeli ve
zaman i¢indeki degisiklikleri tespit edebilmelidir.

d) Ozginliik: Degerlendirme araci, farkli psikososyal risk unsurlarini birbirinden
ayirabilecek kadar 6zgiin olmalidir. Ornegin; is kaynakl stres ile kisisel stres gibi farkli
yerlerden kaynak alan psikososyal unsurlar arasinda ayrim yapabilmeli ve her birinin

benzersiz yonlerini belirleyebilmelidir.
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e) Uygunluk: Degerlendirme araci, kullanildigi baglama uygun olmaldir. Kdltirel olarak
uygun olmal ve degerlendirilen grubun 6zel ihtiyaglarini ve &zelliklerini dikkate
almahdir.

f) Etik ilkeler: Degerlendirme araci, etik ilkeler ve standartlara uymali ve degerlendirilen
kisilere zarar vermemelidir. Anonimligi korumali ve degerlendirilen bireylerin haklarina

ve sayginliklarina saygi gostermelidir.

Sporda Psikososyal Guvenlik Projesi kapsaminda gelistirilen 6lgiim araci yukarida sunulan
Ozellikleri tagimaktadir. Spor sektoriine 6zel gelistirilen bir dlgegdi barindiran, glvenilir, hassas
ve etk ilkeleri g0z oOnunde tutan yapisi ile psikososyal risklerin Glgimuinde,
degerlendiriimesinde ve raporlamasinda glvenilir bir ara¢ olarak sertifikasyon streglerine

entegre edilebilir.
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